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上海市邮政管理局党组书记夏颐为全体党员上党课

为贯彻落实党的十八届六中全会和上海市第十一次党

代会精神，深入推进“两学一做”学习教育常态化制度化，

5 月 17 日，上海市邮政管理局党组书记、局长夏颐为全局党

员做了“学习习近平总书记关于全面依法治国的重要论述”

的专题党课。

夏颐同志首先介绍了党的十八大以来习近平总书记围

绕全面依法治国发表的一系列重要论述，使上海邮政管理局

全体党员对全面依法治国理念的形成过程、指导思想、总目

标、基本原则和总体要求等有了深刻的认识。他指出这对深

入贯彻落实党的十八届六中全会和上海市第十一次党代会
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精神，推进实现“四个全面”战略布局，不断开创依法治国

新局面，具有十分重要的意义。随后，夏颐同志论述了全面

依法治国和全面从严治党的辩证关系——治国必先治党，治

党务必从严，并以生动的案例，从完善中国特色社会主义法

律体系、深化行政执法体制改革、深化司法体制改革、确保

依法独立公正行使审判权检察权和健全司法权力运行机制

等方面介绍了我党在依法治国道路上取得的最新成果。

夏颐同志的授课以案释法，用深入浅出的方式准确传达

了党中央和习近平总书记的指示精神和相关理论，上海邮政

管理局党员们纷纷表示受益匪浅，一定会入脑入心、学以致

用。

国通快递邱礼礼荣获“2016 年度上海市社会主义

精神文明好人好事”提名奖

近日，上海市精神文明建设委员会传来喜讯：国通快递

宜川网点负责人邱礼礼荣获“2016 年度上海市社会主义精神

文明好人好事”提名奖。（是全市 20 件好人好事提名之一）

2016 年 7 月 12 日，正值 2016 中国杭州 G20 峰会前期，

邱礼礼在执行三个 100%（100%验视、100%实名制登记、100%

安检）时，对货物进行开箱验视，发现寄件人所寄物为“仿
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真枪支”，便立即联系警察，通过与寄件人斗智斗勇后，最

终协助警方破获了这起违禁枪支贩卖大案。

邱礼礼在日常工作中，严格执行三个 100%，应对违法犯

罪之人沉着冷静，坚决打击恶势力，为快递行业严格落实各

项安全制度树立了典型。在任何时候，快递从业人员都不要

抱侥幸心理，定要以最严肃的态度、最严格的标准、最严厉

的措施，把好收寄关、紧绷安全弦、严守安全红线，为社会

安全作出贡献。

国通快递以邱礼礼荣获“2016 年度上海市社会主义精神

文明好人好事”提名奖为契机，在全公司进一步弘扬这种对

工作认真负责的精神，不断提升国通的品牌服务形象。

“同一片蓝天”为快递物流企业职工送文艺

大型专场文化汇演在圆通成功举办

5 月 18 日晚，由上海市总工会、青浦区总工会主办，圆

通速递承办的“同一片蓝天”为快递物流企业职工送文艺大

型专场文化汇演活动在圆通速递上海转运中心隆重举行。

青浦区人大常委会副主任、总工会党组书记、主席赵宏

林，上海市邮政管理局党组成员、副局长周德刚，圆通速递

总裁助理兼总裁办主任钱水根，圆通速递总裁助理兼公共关

系办主任郎鸿飞，圆通速递总裁办主任兼法务部总监胡斌，
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圆通速递华东管理区总经理兼上海区总经理刘建国等领导

应邀出席活动。

青浦区人大常委会副主任、总工会党组书记、主席赵宏

林致辞；圆通速递总裁助理兼总裁办主任钱水根发表讲话。

钱水根首先代表圆通速递有限公司和圆通速递董事局主席

兼总裁、党委书记喻渭蛟，对出席本次活动的各级领导、各

位嘉宾，全体演职人员及圆通职工们表示欢迎和感谢。

活动期间，上海市总工会、青浦区总工会给圆通等 11

家快递企业送来了“精神食粮”，现场启动赠书仪式。

此次活动共设有 9 个节目。开场舞《快乐的建设者》、

独角戏《王阿姨学艺》、萨克斯独奏《我和春天有个约会》

等， 内容丰富多彩，形式变化多样，表演者们风格各异且

深情投入的表演，为现场观众献上了一场精彩纷呈的视觉盛

宴。

最后在《和谐圆舞曲》的优美歌声和全场人员的热烈掌

声中，“同一片蓝天”为快递物流企业职工送文艺大型专场

文化汇演活动圆满落下帷幕！

韵达客服中心被命名为“全国青年文明号”

近日，韵达客服中心被命名为“2015-2016 年度全国青

年文明号”。共青团中央联合交通运输部等 22 家单位印发
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通知，决定命名 1759 个青年集体为“2015-2016 年度全国

青年文明号”。

这是韵达客服中心继获得共青团上海市委员会、上海市

交通委员会、上海市邮政管理局联合授予的“2015-2016 年

度青年文明号”称号后，又一次得到相关部门的肯定。

韵达客服中心作为韵达网络服务每一位消费者的重要

“窗口”之一，中心每一位青年客服代表在工作中始终坚持

“以客户为中心，主动服务”的理念，在与消费者的交流沟

通中，站在消费者的立场，倾听消费者的诉求；在服务的过

程中如春风化雨，带着真挚的情感理解消费者、服务消费者，

并不断创新服务举措，构建多元化服务渠道，

韵达客服中心负责人表示，荣誉的获得是客服中心全体

工作人员团结奋进、勤勤恳恳努力的结果，既是客服中心所

有员工的荣誉，也是全网韵达人共同努力的结果。在今后的

工作中，客服中心全体员工一定会戒骄戒躁，再接再厉，坚

定“以客户为中心、主动服务”的服务理念，用心服务好每

一位客户。

争先创优 争当一流

——速尔快递举办第一届全国操作技能竞赛



6

最近，速尔快递为提高全国操作服务质量、提升员工操

作技能、加强员工岗位熟悉度，开展了“第一届全国操作技

能竞赛”。该竞赛历时半个月，经过省区赛、大区赛的层层

选拨和比拼，终于迎来了全国总决赛。

此次总决赛在速尔快递上海分公司举行，由速尔快递总

部人力资源行政管理中心培训部经理主持。参赛选手均是来

自速尔快递各大区的精英选手，可谓是一场“力量与智慧”

型的精彩总决赛。

参赛选手们经过扫描、装卸、分拣、仓库四大比拼环节

后，比赛结果终于在评委们的细心统计下一一揭晓。最后，

以合照留念的方式为此次速尔快递第一届全国操作技能竞

赛画下了圆满的句号。此次大赛通过“以赛代训”的形式全

面提升了速尔快递全国操作部的操作质量及效能，激发了全

国操作同事之间的工作热情，充分调动员工的积极性，提高

其发展信心。

精心组织筹划 遴选优秀节目 展现申通特色

——申通快递召开专题会议，部署文艺汇演事宜

自上海市邮政管理局下发《上海市快递行业喜迎党的十

九大文艺汇演通知》后，申通快递积极响应，召开专题会议，

安排部署上海市快递行业文艺汇演事宜。
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会上，申通快递副总裁要求总部相关部门要高度重视上

海市快递行业喜迎党的十九大文艺汇演工作，要结合文件要

求，认真研究确定参加演出的节目；要积极开动脑筋，组织

优秀人才进行创作；要善于借用外脑，邀请高手创作；要注

重节目质量，做到主题鲜明、贴近生活、贴近实际，切实把

工作中涌现的新风新貌、新人新事融入到节目中，使之寓教

于乐，充分展现当代申通人昂扬向上、奋发进取的精神风貌。

为保证参演节目演出效果，申通快递将对节目进行初

选、复选和终选三轮筛选，对节目创意、节目内容、要求，

以及排练时间和需要达到的效果进行综合考量。初选由各部

门对接人组成的评选团进行打分，复选由各部门主管组成的

评选团打分，终选由各职能部门总监组成的评选团进行打

分，根据分数排名高低，最终遴选出最优秀、最有表现力的

3 个节目进行上报。

目前申通快递各部门正在精心准备节目，舞蹈戏剧歌曲

应有尽有，演员也已经投入到了紧张的排练之中。

安全第一 预防为主 综合治理

——顺丰速运集团（上海）速运有限公司举办消防演练

为了进一步加强顺丰速运集团（上海）速运有限公司上

海区员工的消防安全意识，提高员工对火灾的应急扑救处置
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能力，顺丰速运集团上海公司于 5 月 13 日在区部中转场组

织了消防安全演习训练，共有 70 多人参与此次活动。

演练开始前，特邀消防支队队长讲解了灭火器的使用原

理以及相关的注意事项，并亲自演练了灭火器的使用方法。

在认真听讲及观摩后，员工们三个人一字形用干粉灭火器进

行实战灭火演练。面对熊熊燃烧的火堆，员工们表现的十分

沉着，严格按照灭火的步骤和方法，将燃起的浓烟大火成功

的迅速扑灭。随后进行了三人一字形单甩水带消防灭火演

练，每位员工积极参与，挥汗奔跑，有序完成了一项又一项

的灭火任务。

此次活动让大家进一步了解掌握火灾等突发事件的处理

流程，以及在处理突发事件过程中的协调配合，增强员工在

火灾中互救，自救的意识，提升员工对消防器材使用水平和

应对突发事件的能力。

报：国家邮政局精神文明建设指导委员会

上海市精神文明建设委员会

上海市快递行业精神文明创建指导小组

上海市邮政管理局精神文明建设委员会

送：上海市文明办，上海市建交系统文明办，上海市交通委

文明办上海市邮政管理局各处室、管理局、文明办，

上海市快递行业协会，各快递企业


