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上海市邮政管理局党建办、文明办编    2022 年 6 月 20 日 

 

上海市邮政管理局领导带队开展 

疫情防控、复工复产和安全生产综合检查 

 

为深入贯彻落实疫情防控、复工复产和安全生产工作要

求，近日，上海市邮政管理局党组书记、局长冯力虎和副局

长余洪伟、郑小鹏分别带队开展检查。市局普服处、市场处、

浦东局、黄浦局、奉贤局相关同志陪同检查。 

检查组深入邮政、顺丰、中通、韵达、圆通、申通、UPS、

Fedex、DHL 等多家品牌快递企业国际邮件快件处理场所、转

运中心以及网点，认真听取了企业负责人关于疫情防控、防

疫物资保障等情况汇报，实地核查了各企业防疫物资储备、

从业人员返岗上岗、人员健康监测及场地、车辆、快件消杀
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工作落实等情况。要求企业：一是要严格遵守疫情防控要求，

切实加强从业人员健康监测、疫苗接种、核酸检测和“白名

单”管理等工作，从严从紧落实各项疫情防控措施。二是要

绷紧安全生产之弦，深入推进安全风险隐患排查整治，认真

查找短板和漏洞，扎实抓好各类风险隐患落实整改工作。三

是坚持疫情防控和复工复产“两手抓、两手硬”，在做好防

控的同时，扎实做好寄递服务工作，积极克服当下困难，尽

力提高投递时效，减少积压，满足群众网购快递需求。 

下一步，上海局将继续抓好疫情防控和复工复产工作，

确保各项疫情防控措施落实到位，有序推进全行业全面复工

复产，切实保障全市寄递渠道安全稳定运行。 

 

青浦邮政管理局联合地方 

解决疫情下的“最后一公里”配送战疫 

 

本轮疫情防控形势呈现逐步好转态势，在全面贯彻落实

《关于我市持续巩固疫情防控成果有序恢复正常生产生活

秩序总体方案》和《上海市邮政快递业恢复工作方案》相关

要求的基础上，青浦邮政管理局辖区范围内快递企业逐步开

始复工复产，并按下复工复产快进键。 

随着辖区市民寄递需求的日益增多，以及“6.18”购物

节的到来，使得快递量明显呈上升趋势，但辖区各小区快递
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政策落地执行标准不一，很多小区快递无法进入，“最后一

公里”配送问题凸显。为解决这一现实问题，青浦局作为普

陀区寄递物流工作委员会成员单位，积极联合其他成员单位

开展实地走访工作，并下发倡议书，实现“协会”牵头，与

普陀区各社区进行沟通，划分指定地点，统一收放、有序堆

放、专业消杀。倡议书的下发得到了辖区公安、城管等多部

门的支持，并开展联合检查，发现问题立行立改，即知即改，

全力筑牢疫情防控期间复工复产的“安全屏障”。 

下阶段，青浦局辖区将有越来越多的快递公司恢复正常

运营，更多的邮政快递小哥回到工作岗位，为满足市民日常

生活需求、保障城市运行和有效防控疫情“送”上邮政快递

力量，青浦局一方面将继续做好执法检查，采取视频检查和

实地检查相结合的方式，持续开展辖区邮政快递行业疫情防

控执法检查，做好疫情防控工作；另一方面将积极部署多方

联合，加强与各辖区卫健委、经委、公安等部门的联系，最

大限度帮助企业实现复工复产，降低疫情对日常生活带来的

影响。 

 

 

 

 

浦东新区团委抵浦东邮政管理局 
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调研邮政快递行业青年工作 

 

6 月 15 日，浦东新区团委副书记高远一行抵浦东邮政管

理局就邮政快递行业青年工作开展调研走访，双方为关心关

爱快递新业态青年团体，推动邮政快递行业青年技能大赛落

地进行研讨。 

会上，浦东局汇报了行业改革发展历程、介绍了辖区内

外企、民企快递企业、邮政公司等行业基本情况，新区团委

介绍了近几年团委为青年群体所做的工作、以及举办邮政快

递行业青年技能大赛的初步设想。与会双方针对邮政快递行

业青年技能大赛细节进行了深入的探讨，浦东局希望大赛能

对行业优秀能手在积分落户等政策上有所倾斜，为行业青年

增加更多的归属感。双方就关心关爱快递从业人员，统战好

快递新业态青年群体达成一致意见。 

下一步，浦东局将继续发挥组织优势，加强相关部门沟

通联系，形成工作合力，为辖区内邮政快递从业青年提供有

力支撑和保障。 

 

 

 

 

中国邮政集团有限公司上海市分公司 
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全面启动上药互联网医院配送项目 

 

“真是太方便了，在家足不出户就能拿到药，关键药品

还是邮政来配送，速度很快！”市民赵阿姨对于自己初次在

互联网医院的配药体验非常满意，连声称赞道。 

特殊时期，出行不便、担忧感染风险，即使吃完了家里

的备药也不敢去医院，于是配药就成了“老大难”，咋办呢？ 

近日，身患高血压疾病的患者赵阿姨在孩子的帮助下，

通过互联网医院进行配药。初次体验“新功能”的她半信半

疑，孩子告诉她：选择完药品下单后，就会由快递小哥帮你

配送上门。正当赵阿姨担心能否成功拿到药时，降压药已经

送到了她的小区门口。 

上海医药是中国邮政集团有限公司上海市分公司合作

10 余年重点客户，其“互联网医院”项目（即送药上门）是

近年来推行的新型服务模式，发展势头可谓十分迅猛。上海

邮政物流业务分公司在疫情前就已对该业务进行商务和运

营初步对接。本轮疫情以来，市民们的用药需求也越来越迫

切，上药互联网医院送药上门业务量骤增。在疫情初期，物

流业务分公司就通过自有人员和车辆帮助客户完成了徐汇

区域的互联网医院送药上门的保供任务，为客户解决了燃眉

之急与实际困难，同时也为双方深入合作做好了良好的铺

垫。此外，为进一步加快上药互联网医院配送项目落地，确
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保药品寄递时限，市分公司领导亲自挂帅，开展首席营销，

多次与上药物流高层就业务运作模式进行商洽，不断推进业

务合作进程。 

据了解，市民通过各大医院自建买药平台及健康云等公

共平台订购药品后，上药控股有限公司便能实时接收到订单

信息并分拣装袋，再由邮政进行同步揽收。此外，为降低邮

件破损率、加快分拣中心处理效率，上海邮政物流业务分公

司还进一步利用标准的环保纸箱进行二次包装，并完成逐件

收寄分发发运，最后经由邮政大网完成末端配送，力求在保

质保速的前提下第一时间将药品送达市民手中。 

随着与上海医药的契合度不断加强，未来，上海邮政还

将进一步扩大配送业务范围，体现仓配一体化业务特性，提

供更加专业化的服务，让更多患者体验邮政服务，享受“足

不出户”的配药体验，全力保障市民不再为配药“急难愁盼”。 

 

申通快递有限公司表彰上海战疫志愿者 

 

“时代一粒沙，落到每个人头上就是一座山。”过去两

个多月，每一个身在上海的人，都对这句话有着深切体感。 

6 月 14 日，申通快递有限公司举行以“守护申通 感谢

有您”为主题的抗疫表彰大会，对疫情期间不畏艰难和风险、

挺身而出的志愿者进行表彰。陈德军董事长专程向大会发来
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祝贺。王文彬总裁总结时表示，全体抗疫志愿者及整个战疫

大团队面对疫情风险坚守岗位不动摇，协手共渡疫情难关，

让申通家人得到保护、让业务快速复工，也给社会做出了贡

献，是复兴路上珍贵的精神财富。申通人要继续汇聚力量，

发挥志愿者抗疫精神，齐心协力迎接挑战、赢得挑战。 

4 月 1 日，申通总部和上海转运中心所在的浦西地区启

动封控，当时预计几天后解封。当天，申通位于上海浦东新

区、青浦区的两大转运中心正常运行，但随着沪上整体疫情

形势的急转直下，快递操作被迫摁下暂停键，全面转向防疫。

总部、省区组成混编队伍全力抗击疫情，一批来自申通总部、

省区、中心的申通人化身“大白”，在一切有需要的地方为

申通家人竭力提供志愿服务。他们当中，有人主动申请“跳

进”防疫条件最差的区域，有人甘愿为足不出户的同事倒马

桶、洗厕所，有人在风雨夜为精神状态异常的同事做心理辅

导，有人则坚持 1 小时一次喷洒消毒水以致内衣都腐蚀破

烂……大家从对病毒毫无经验的“小白”，成长为有担当、

有方法、有战功的防疫专家，为大上海保卫战贡献了申通力

量，为复产复工奠定了坚实基础，也沉淀出“申通人爱申通

人”的文化底色。 

总部人资综合负责人徐勇，品牌与政府事务负责人、上

海防疫总指挥秦磊，董事长助理、党工委负责人李禾及上海

公司负责人丁王军等参会，并为到场志愿者颁奖。优秀志愿
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者代表骆志刚、顾利娟、余昕、戴青松、刘忠敏等分享了抗

疫感言。 

 

圆通速递有限公司、中通冷链收到 

上海市疫情防控指挥部感谢信 

 

近日，圆通速递有限公司、中通冷链收到上海市疫情防

控指挥部生活物资保障专班（上海市商务委员会）感谢信。

信中对圆通和中通冷链在上海抗疫期间快速响应、主动担

当，保障生活物资供应的贡献与付出表示感谢，并对不惧疫

情、坚守岗位、持续奋战的一线工作人员表达敬意，同时鼓

励圆通和中通冷链继续发扬拼搏精神，再接再厉、不胜不休，

继续为保障全上海人民生活物资供应作出新的更大贡献。 

报：国家邮政局精神文明建设指导委员会 

上海市精神文明建设委员会 

上海市快递行业精神文明创建指导小组 

上海市邮政管理局精神文明建设委员会 

送：上海市文明办，上海市建交党委办公室，上海市建交系

统文明办，上海市交通委文明办，上海市邮政管理局各

处室、管理局、文明办，上海市快递行业协会，各快递

企业 

 


